Seminaru cikls koledzam
KA «lekséja kvalitates nodrosinasanas sistéema ka stratégisks
s gt attistibas instruments: izvertéjums, prioritates un
merktiecigi uzlabojumi”

Pirmais darbseminars
«Problémjautajumu formulésana»

Jolanta Silka
Augstakas izglitibas kvalitates agenturas vaditaja,
ESF projekta saturiska vaditaja

24.09.2026.
ESF Projekts 4.2.2.6/1/25/1/001 “Cikliskas institucionalas akreditacijas ievieSana augstakaja izglitiba”




Q& Darbseminaru cikla struktira

aaaaaaaaaaaaaaaaaa

24.-25. septembris, 2026.
e 2. tiksanas — ekspertu pieredze un atbildes
Novembris, 2026.

3. tiksanas — no pieredzes lidz rekomendacijam
Februaris, 2027.
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Cikla rezultats — praktisks rekomendaciju dokuments augstskolam un koledzam
iekséjas kvalitates nodrosinasanas pilnveidei.

Dokuments tiks izstradats, ievérojot augstskolu un koledzu profesionalo
pieredzi, ekspertu atzinas un cikla diskusijas, un palidzés identificet butiskakas
\ pilnveides iespéjas, noteikt prioritates un rast praktiskus risinajumus.




KA

Augstakas izglitibas
kvalitates agentira

1. tikSanas — problemjautajumu formulésana

Merkis: apzinat iestazu pieredzée balstitos butiskakos izaicinajumus un
vienoties par ierobezotu prioritaro jautajumu kopu.




Ekspertu atzinas un identificétie kvalitates
pilnveides jautajumi




ﬁ' Analizes tverums

Augstakas izglitibas

aaaaaaaaaaa gentura

* 51 studiju virzienu atzinums
e 23 koledzas
e 2020. -2026.gg. studiju virzienu lemumi

* Secinajumu detalizacijas pakape atskiras. Dazos atzinumos stipras un vajas
puses formulétas loti konkréti, citos - plasaka apraksta; tadél apkopojums ir
kvalitativa tematiska analize, nevis instituciju statistisks reitings.

* Fokuss ir sistemisks. Analizé atlasiti secinajumi par stratégiju, parvaldibu,
studiju procesa pamatproceduram, ieintereséto pusu iesaisti, datu
izmantosanu, akadémisko godigumu, informacijas apriti, resursiem un
sistémas ilgtspeéju.




Ai . N
KA Galvenais secinajums

sssssssssssssssssss
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e Koledzu butiska prieksrociba ir ciesa saikne ar profesionalo vidi,
praktiska studiju ievirze, elastiba un studéjosajiem pieejams atbalsts.

* Nakamais solis:

nostiprinat Sis prieksrocibas dokumentéta, datos balstita un ilgtspéjiga
kvalitates sistéma.




Al . . .
KA Kasjau darbojas labi?

Praktiska studiju
levirze

Saikne ar darba
tirgu

Studentcentrets
atbalsts

leintereséto pusu
lesaiste

Elastiga parvaldiba

Materialtehniskais
nodrosSinajums




Ai
KA Galvenais izaicinajums

Augstakas izglitibas
aaaaaaaaaaaaaaaaaa

* Tas, kas koledzas darbojas labi ikdienas prakse, ne vienmer ir
pietiekami sistematizéets, dokumentéts un balstits datos.




No personiskas sadarbibas uz sistémisku kvalitati

cilveki perso.nl.f,k.a! atra reakcija
komunikacija

dokumenteta skaidras
prakse INER

pécteciba



QL Pilnveides cikls

Augstakas izglitibas
kvalitates agentira

* Jo ari koledzas aptaujas un atgriezeniska saite tiek vaktas, bet ne
vienmer ir redzama visa kéde lidz [Emumam un rezultata parbaudei.

no formalas sistémas - uz funkcionéjosu pilnveides ciklu

rezultata
stratégija dati analize [emums riciba izvértésana
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Q& Ekspertu atzinumos atkartojas 10 pilnveides jomas

Augstakas izglitibas
kvalitates agentira

e Stratégija = ricibas plans;

SVID un riski;

 kvalitates pilnveides cikls;

* lomas un pécteciba;

* akadémiskais godigums;

e studiju rezultatu/praktisko prasmju vertésana;
* jieintereséto pusu ietekme;

* cilvékresursi un pétnieciba;
 starptautiska dimensija;

* informacija un komunikacija;

e studiju virzienu/programmu ilgtspéja.
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éi Darba deveji un profesionala vide

Augstakas izglitibas
kvalitates agentira

Eksperti atzinigi

_ Nakamais solis
noverte

Ne tikai
sadarboties, bet
pieradit, ka

Darba devéji
prakses, praktiki,

aktualais studiju
saturs,
nodarbinamiba

partneru iesaiste
ietekmeé lémumus
un studiju kvalitati

No “més sadarbojamies” uz “més izmantojam sadarbibas rezultatus kvalitates
pilnveidé”.
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Al
KA

Augstakas izglitibas
kvalitates agentira

Specializacija un ilgtspéja
Ka saglabat koledzas specializaciju un nozimibu,

vienlaikus nodrosinot studiju programmu ilgtspéju?

Unikals Mazs studéjoso
piedavajums skaits

Regionala lerobezoti
nozime resursi
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Ai

KA Sadarbiba ar universitatem

sssssssssssssssssss
aaaaaaa

* Studiju pécteciba

* Kopiga infrastruktura
* Bibliotéka

* Macibspeéki

* Projekti

Vai sadarbiba ir tikal iesp€ja izmantot
resursus, vai art skaidri parvaldita
partneriba ar kopigiem kvalitates

rezultatiem?
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QL No atseviskiem elementiem lidz vienotai sistemai

Augstakas izglitibas
kvalitates agentira

Skaidras
loma/
pécteciba

Personiska
pieeja
llgtspéjiga
kvalitates
sistema

Dokument Profesional
éta prakse EREILGE
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21 Identificétie riski

Augstakas izglitibas
kvalitates agentira

Koledzu prieksrociba lespéjamais risks

Mazs mérogs un personiska komunikacija Atkariba no konkrétiem cilvekiem

Elastiga parvaldiba Nepietiekami dokumenteéti procesi un lEmumi

Ciesa saikne ar darba devejiem Partneru iesaiste ne vienmeér partop IEmumos
Specializacija un regionala nozime Jutiba pret studéjoso skaita un pieprasijuma izmainam
lerobezots personals Slodzes, aizvietojamibas un péctecibas risks

Sadarbiba ar universitatéem Neskaidrs atbildibas sadalijums
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KA ldentificétie riski

Augstakas izglitibas
kvalitates agentira

Koledzam — divi specifiski riski:

1.Elastiba un personiska pieeja — atkariba no cilvékiem.
2.Specializacija un mazais mérogs — ilgtspéjas risks.

Ka parverst elastigu, cilvékos un profesionalaja vidée balstitu
praksi par noturigu sistému, nezaudéjot tas elastibu?
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21 NO PROCEDURAS UZ KVALITATES KULTURU

Augstakas izglitibas
kvalitates agentira

- Namm 'stenosana s e ctekme - ~
Vai mums tas ir Vai mes

Vai més
te o : : _ _ _ ,
noteikts? Vai mas to !zm_antOJam Vai tas maina parbaydam
daram? leguto musu l[émumus rezultatu un
informaciju? un praksi? macamies no ta?

e procedira [ R izmantosana RS R pilnveide
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Ai Kas ir nakamais solis?
KA

O Mums ir N

Z kvalitates -
nodrosinasanas
sistema.

Musu kvalitates
nodrosinasanas
sistéema palidz
mums pienemt
labak pamatotus

lemumus un
sistematiski

pilnveidot
darbibu.
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KA

Augstakas izglitibas
kvalitates agentira

Ekspertu atzinu apkopojums par studiju virzienu akreditacijas ciklu

\ 4

sakumpunkts sarunai par nakamo kvalitates nodrosinasanas attistibas
posmu
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L _ . _ )
Kvalitate sakas nevis ar proceduru,

bet ar jautajumu, ko meés velamies uzlabot.

Paldies!

21



