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IEVADS

2017. gada 8. marta Augstakas izglitibas kvalitates nodrosinasanas padome apstiprinaja AIKA attistibas

stratégiskos virzienus 2017. - 2021. gadam, nosakot piecus stratégiskos merkus:

1

2
3
4
5

Nodrosinat Latvijas augstakas izglitibas aréjas kvalitates nodrosinasanas sistémas atbilstibu Eiropas
asociacijas kvalitates nodrosinasanai augstakaja izglitiba izstradatajiem standartiem un vadlinijam
kvalitates nodrosinasanai Eiropas augstakas izglitibas telpa.

Veikt Latvijas augstakas izglitibas arejo kvalitates novértesanu un veicinat augstskolu, studiju virzienu
un programmu iekséjo kvalitates nodroSinasanas sistému pilnveidi.

NodroSinat Agenturas finansialo ilgtspéju tas misijas istenoSanai atbilstosa kvalitaté un saskana ar
pienemtajam vertibam.

But par augstakas izglitibas kvalitates nodrosinasanas kompetences centru Latvija un veicinat Latvijas
augstakas izglitibas starptautisku atpazistamibu un atzisanu.

Veicinat Adenturas starptautisko sadarbibu un konkurétspégju, iesaistoties augstakas izgfitibas kvalitates
novértésanas politikas veidosanas procesos, kvalitates novertésanas un pilnveides veicinasana.

> DARBIBASPLANS e

Stratégijas istenosanas perioda ik gadu ir sagatavots darbibas plans, ka ari gada parskats par veiktajam aktiv-
itatem. Visi gada parskati ir publiski pieejami AIKA majaslapa.

D APTAUJASISTENOSANA

2022. gada februari AIKA veica aptauju augstakas izglitibas iestadém un citiem sadarbibas partneriem Latvija,
lai iegutu sadarbibas partneru viedokli par 2017. - 2021. gada stratégijas izpildi un identificétu aspektus, kuriem
nepiecieSams pieverst pastiprinatu uzmanibu nakamaja stratégijas perioda (aptauja piedalijas 53 respondenti).

D IZVERTEJUMS e

Balstoties uz ikgadéjiem parskatiem par veiktajam aktivitatém, 2023. gada veikto AIKA pasnovértésanas
procesu un no sadarbibas partneriem ieguto atgriezenisko saiti, AIKA ir veikusi izvértéjumu par 2017. - 2023.
gadam definéto stratégisko mérku istenosanu.
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STRATEGISKAIS MERKIS

Nodrosinat Latvijas augstakas izglitibas aréjas kvalitates nodrosinasanas sistémas atbilstibu Eiropas
asociacijas kvalitates nodrosinasanai augstakaja izglitiba izstradatajiem standartiem un vadlinijam
kvalitates nodrosinasanai Eiropas augstakas izglitibas telpa.

» AGENTURASVERTIBAS e

Uzsakot darbu, Adentira ka vienu no saviem pamatmérkiem izvirzija atbilstibas nodrosinasanu
Standartiem un vadlinijam kvalitates nodroSinasanai Eiropas augstakas izglitibas telpa (ESG).
Ka Adenturas vértibas tika noteiktas:

OBJEKTIVITATE . SADARBIBA

PARTNERU VERTEJUMS PAR AGENTURAS DARBIBAS ATBILSTIBU DEFINETAJAM VERTIBAM

Q. 0] O
2% 57%) 4@ 2% 69%’ 299 0% @ 339%

NAV VIEDOKLA
PILNIBA ATBILST
DRIZAK ATBILST

NAV VIEDOKLA
PILNIBA ATBILST
DRIZAK ATBILST

NAV VIEDOKLA
PILNIBA ATBILST
DRIZAK ATBILST

D SAISTOSIE NOTEIKUMI o
2015. gada Adentiras esamiba un darbibas neatkariba, kas ir batiska atbilstibai ESG, tika atrunata
Augstskolu likuma. Saskana ar ESG vadlinijam tika izstradati vairaki Ministru kabineta noteikumi
(“Augstskolu, koledZu un studiju virzienu akreditacijas noteikumi” un“Studiju programmu licencésanas noteikumi”),
kas stajas speka lidz ar Agenturas darbibas uzsakSanu.

S mE



STRATEGISKAIS MERKIS

Lai nodroSinatu Agentaras sekmiqu darbibu,
tika izveidota Agentaras stratégiskas parvaldibas struktura

Augstakas izglitibas kvalitates
nodrosinasanas padome

Studiju programmu

Studiju akreditacijas komisija Co -
licencésanas komisija

| ar2019. gada 1. janvari Sis funkcijas tika apvienotas viena - Studiju kvalitates komisija |

Lai nodrosinatu Agentiras sekmigu darbibu, tika izveidota majaslapa www.aika.lv, kur
k vienmér pieejama aktuala informacija par normativo requléjumu un Agentiras aktivitatém.

2017. gada, péc noteikumu aprobésanas un iespéjamo izmainu parsprieSanas ar sadarbibas partneriem, tostarp
augstskolu/koledZu parstavjiem un ekspertiem, tika rosinati vairaki grozijumi, kas rezultéjas pilnveidota reguléjuma,
kas stajas speka ar 2019. gada 1. janvari.

Pilnveidotais requléjums sevi ietver:

Studiju virzienu atversanas un
akreditacijas noteikumus

Augstskolu un koledZu
akreditacijas noteikumus

Studiju programmu
licencésanas noteikumus

>  AGENTURAS DARBIBAS ATBILSTIBA ESG STANDARTIEM o
2018. gada februari Eiropas asociacijas kvalitates nodrosinasanai augstakaja izglitiba (ENQA) koordinétas

novértésanas ietvaros Agentira tika izvértéta atbilstosi ESG.

STANDARTS ATBILSTIBA

ESG 3.6 Internal quality assurance and professional conduct

Full compliance

ESG 2.1 Consideration of internal quality assurance » Substantial compliance
ESG 2.2 Designing methodologies fit for purpose » Substantial compliance
ESG 2.3 Implementing processes > Full compliance
ESG 2.4 Peer-review experts > Full compliance
ESG 2.5 Criteria for outcomes » Substantial compliance
ESG 2.6 Reporting » Substantial compliance
£ESG 2.7 Complaints and appeals »
ESG 3.1 Activities, policy and processes for quality assurance » Substantial compliance
ESG 3.2 Official status > Full compliance
£SG 3.3 Independence » Substantial compliance
ESG 3.4 Thematic analysis » Substantial compliance
ESG 3.5 Resources > Full compliance

»

»

ESG 3.7 Cyclical external review of agencies

Full compliance

o EKSPERTU GRUPA ATZIMEJA, KA KOPUMA AGENTURAS DARBIBA IR ATBILSTOSA ESG 4
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STRATEGISKAIS MERKIS

> BIEDRASTATUSSENQA e

ENQA valde 2018. gada 21. junija pienéma lemumu par
96% Agentaras biedra statusu ENQA. Secigi, 2018. gada 6. decembri
Eiropas kvalitates nodroSinasanas registra (EQAR) Registra
komiteja Iéma par Adentiras ieklausanu EQAR registra lidz

APTAUJATO AGENTURAS SADARBIBAS PARTNERU | 2023. gada 30. jdnijam.

VERTEJUMS PAR, AGENTURAS ATBILSTIBU ESG

» TRUKUMU NOVERSANA e
Agenturas pilnveidotaja normativaja requléjuma tostarp tika nemti véra un noversti ari ENQA novértésanas
ietvaros atzimetie trukumi - parmeériga metodologisko aspektu un novértésanas procesu ietvaros sagatavojamo
dokumentu detalizacija Ministru kabineta noteikumu limeni (ESG 2.2, 3.1), neatkarigas Apelacijas
komisijas trukums (ESG 2.7) un baZas par resursu pietiekamibu ilgtermina, nemot véra lielu vienlaikus

novértéjamo virzienu skaitu (ESG 3.5).

»  INFORMATIVAIS ATBALSTS o

Katrai novertésanas procedirai Adentira
atbilstosi ESG vadlinijam izstradaja un sava
majaslapa publicja metodiku, vadlinijas
augstskolam/koledzam iesnieguma un/vai
pasnovertéjuma zinojuma sagatavosanai un
vadlinijas ekspertiem ekspertu atzinuma
sagatavosanai.

> AKTUALITASU MONITORINGS e
Adentira  apzinas, ka atbilstibas
nodrosinasana ESG ir nepartraukts process,
tadel parskata perioda requlariir sekojusi lidzi
izmainam  Augstskolu likuma un citos
normativajos aktos, izvertejusi to iespeéjamo
ietekmi uz Agentaras darbibas atbilstibu ESG
un attiecigi rikojusies.

b MERKA SASNIEGSANAS VERTEJUMS

33%

MERKIS IR PILNIBA SASNIEGTS

6/%

MERKIS IR DRIZAK SASNIEGTS

m  AGENTURAS SADARBIBAS PARTNERU APTAUJAS REZULTATI  m




STRATEGISKAIS MERKIS

D SADARBIBAS PARTNERU KOMENTARI

Kada jusu organizacijas skatijuma ir AIKA loma un ietekme Latvijas augstakas izglitibas politikas
veidosanas procesos?

AIKA ir neatkariga augstakas izglitibas kvalitates nodroSindsanas institucija, kas noteikti var sniegt
objektivu un datos balstitu viedokli attieciba uz izglitibas politikas veidoSanu Latvija.

AIKA darbiba un tematiskie zinojumi veicina Latvijas augstakas izglitibas kvalitates pilnveidi un
starptautisko atpazistamibu.

Izglitibas politikas istenosand AIKA loma ir novertéjama. Bet politikas ievieSana — nepietiekosi. Vairak
sagaidama AIKA iniciativa likumdosanas izmainu ievieSand, pieméram, attieciba uz kopigo, stapdisciplinaro
programmu kvalitates parvaldibu vai pieskiramo gradu jautajumiem. Nepieciesams bitu izvertet noteiktas
likumdosanas normas vai tas sekme augstskolu attistibu un ja né, tad virzit izmainas. Batu noderigi
jaudigak iepazities ar labako novertésanas agenturu pieredzi, kur darbojas augsti prestiZas universitates.

Butu jasniedz labas prakses piemeri, iedvesmojot pasmaju augstskolas izaugsmei. Pieméram, par
Internacionalizaciju un digitalizaciju, AIKA batu proaktivak jasekme ar savu darbibu virzibu un attistibu.
Noveértésanas procediiras ekspertiem butu maksimali japieversas konceptualiem ieteikumiem, padomiem,
ipasi saistiba ar nozari.

Regulara Eiropas vienotas augstakas izglitibas telpas kvalitates un augstskolu profesionalas darbibas uzturesana.
Prasme reducet stagnaciju un inerci augstskolu domasana attieciba uz zinasanu parnesi un pétniecibu.




STRATEGISKAIS MERKIS

Veikt Latvijas augstakas izglitibas aréjo kvalitates noverteSanu un veicinat augstskolu, studiju virzienu un
programmu ieksejo kvalitates nodrosinasanas sistemu pilnveidi.

> KVALITATES NOVERTESANA o
2015. gada, uzsakot Agentaras darbibu, tika noteiktas Sadas aréjas kvalitates novertésanas proceduras:

Studiju programmu ) Studiju virzienu ) lzmainu novértésana ) AUQSES\}(é(’rlt%/glggdZ”
licencésana akreditacija akreditéta studiju virziena  kur lemumu par akreditacu
pienem Augstakas izglitibas padome

Parskatot normativo reguléjumu, Adenturas istenotas proceduras tika restrukturetas, atseviski izdalot studiju
virziena noveértésanu un akreditaciju, ka ari paredzot jaunu procedaru - licencétas studiju programmas ieklausana
studiju virziena akreditacijas lapa. Kops 2019. gada 1. janvara Agentura isteno adas procediiras:

Studiju programmu ) prograkrllcrig(s:i?dsasl}gadr:{austu diju > Studiju virziena
licencesana virziena akreditacijas lapa novertesana
Studiju virzienu lzmainu novértésana Augstskolu/koledzu

J . b o o > novértésana
akreditacija akrediteta studiju virziena kur lémumu par akreditaciju
pienem Augstakas izglitibas padome

»  AREJO KVALITATES NOVERTESANAS PROCEDURU SHEMA o
LICENCETAS STUDIJU PROGRAMMAS IEKLAUSANA
STUDIJU VIRZIENA AKREDITACIJAS LAPA

STUDIU STUDLUY PARSKATS PAR
VIRZIENA VIRZIENU REKOMENDACIJU
NOVERTESANA  AKREDITACUA IEVIESANU

STUDIJU <
PROGRAMMU O . > O g O—D
LICENCESANA

IZMAINU STUDIJU VIRZIENA KVALITATES NOVERTESANAS CIKLISKA DALA
NOVERTESANA
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STRATEGISKAIS MERKIS

» LEMUMU PIENEMSANA o
Attieciba uz visam Agenturas istenotajam proceduram, iznemot augstskolu/koledzu novertésanu, lemumu
pienemsana kops 2019. gada 1. aprila ir Studiju kvalitates komisijas (iepriekS Studiju programmu
licencéSanas komisijas un Studiju akreditacijas komisijas) kompetence.

» PIENEMTIELEMUMI o

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

STUDIJU PROGRAMMU LICENCESANA @ @
STUDIJU VIRZIENU AKREDITACIJA @ @
IZMAINU APSTIPRINASANA @

LICENCETAS PROGRAMMAS
[EKLAUSANA STUDIJU VIRZIENA

LICENCU ANULESANA @ @

STUDIJU KVALITATES KOMISIJAS (IEPRIEKS STUDIJU PROGRAMMU LICENCESANAS UN STUDLJU AKREDITACIJAS KOMISIJAS) PIENEMTIE LEMUMI

@
@ ®®
®® ®E
® @ e®»E

©
®

D IESTAZU NOVERTESANA e
2017. - 2022. gada perioda Agentura ir organizejusi ari vienas augstakas izglitibas iestades (“HOTEL
SCHOOL" Viesnicu biznesa koledzas) novertésanu.

» PROCEDURU IZAICINAJUMI e
Novértésanas proceduras notika atbilstosi Agentiras apstiprinatam metodikam un vadlinijam -
augstskolam/ koledZzam un ekspertiem. Parskata perioda izaicinajums bijis bieza areja normativa requléju-
ma mainiba un ar COVID — 19 saistitie ierobeZojumi, kas radija nepiecieSamibu isa laika perioda veikt
izmainas metodikas un vadlinijas.

)  SADARBIBAS PARTNERIEM BUTISKAKAS FUNKCIJAS o
Vértejot Adentiras darbibu 2017. - 2022. gada perioda, sadarbibas partneri augstskolu/ koledZu un studiju
virzienu akreditaciju, ka ari studiju programmu licencéSanas nodrosinasanu ir atzinusi ka savai organizacijai
butiskako Agentiiras funkiju.
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STRATEGISKAIS MERKIS

> EKSPERTUDATUBAZE e
Agentiira ir izveidojusi datubazi ar akademiskas vides, darba deveju un studejoso ekspertiem. Datubaze
gan parnemta informacija no Augstakas izglitibas kvalitates novertésanas centra (AIKNC) un Izglitibas un
zinatnes ministrijas, gan piesaistits ievérojams skaits jaunu ekspertu. Datubazé pamata tiek uzturéta informacija
par Latvijas un arvalstu akademiskajiem ekspertiem, bet ieklauta arf informacija par tiem darba devéju un
studejoso ekspertieem, kas piedalas studiju virzienu novértésana.

STUDEJOSO  DARBA DEVEIU AKADEMISKAS VIDES PARSTAV/I
PARSTAVIS  PARSTAVIS PARSTAVIS KOPA

I
( 236

989 1315

» PROCEDURAS IESAISTITO EKSPERTU SKAITA DINAMIKA o

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

ARVALSTU EKSPERTU SKAITS @
NOVERTESANAS EKSPERTU SKAITS @ @ @ @ @
(KOPA)

> EKSPERTU ATLASE UN APMACIBA e
Informacija par ekspertiem vienkopus ir apkopota E-platforma akreditacijas un licencéSanas procesa
nodrosinasanai, kura pastavigi pieejama jaunu ekspertu pieteikSanas iespéja. Ekspertu atlase novértésanas
procediram notiek athilstosi Ekspertu atlases kritérijiem un principiem. Lai nodrosinatu ekspertu
kompetences augsta limeni, Adentira veic ekspertu apmacibas gan pirms katras novértésanas
proceduras, gan ari requlari akadeémiska gada laika

D DALIBNIEKU SKAITS EKSPERTU MACIBAS - SEMINAROS

2017 2018 2019 2020 2021 2022

AGENTURAS APMACITO @ @ @ @
EKSPERTU SKAITS

S



STRATEGISKAIS MERKIS

b  DATUBAZE IEKLAUTO EKSPERTU PARSTAVETAS VALSTIS o

VALSTS SKAITS VALSTS SKAITS VALSTS SKAITS
LATVIIA 478 SPANIJA 12 SLOVAKIJA 4
HORVATIJA 79 BELGIJA 10 ZVIEDRIJA 4
RUMANIJA 76 TURCIJA 10 ASV 3
ITALIJA 71 MALTA 9 ARMENIJA 2
LIETUVA 64 NIDERLANDE 9 AZERBAIDZANA 2
KIPRA 54 IRIJA 8 BOSNIJA UN HERCEGOVINA 2
IGAUNIJA 40 KOSOVA 8 BULGARIJA 2
SLOVENIA 36 PORTUGALE 7 INDIJA 2
LIELBRITANIJA 34 UKRAINA 7 MELNKALNE 2
GRUZIJA 32 ZIEMELMAKEDONLJA 7 MOLDOVA 2
ALBANIJA 20 AUSTRIJA 6 ARGENTINA 1
SOMUJA 19 NORVEGLJA 6 AUSTRALIJA 1
CEHA 18 SERBIJA 6 ISLANDE 1
GRIEKIJA 17 UNGARILJA 6 MALAIZIJA 1
POLIJA 16 DANIA 4 MAROKA 1
VACUA 14 FRANCLA 4 PAKISTANA 1
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STRATEGISKAIS MERKIS

» E-PLATFORMA e
E-platformas akreditacijas un licencéSanas procesa nodrosinasanai darbiba tika uzsakta 2019. gada. 2023.
gada beigas e-platforma ir 536 registréti augstskolu/ koledzu lietotaji.

2019 @
2020

2021 174
2022 134
2023 102
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

2017. - 2023. gadu perioda e-platforma tika iesniegtas 182 proceduras studiju virziena novértésanai un
153 proceduras studiju virziena akreditacijai.

2019 0
2020 @
(9

2021 @

2022 @
58]

2023 m

38)

48)

0 10 20 30 40 50 60
@ STUDIJU VIRZIENA NOVERTESANA @ STUDIJU VIRZIENU AKREDITACIJA

D  ATGRIEZENISKA SAITE e
Pec novértésanas procediram no augstskolam/koledzam un ekspertiem tiek ieguta atgriezeniska saite,
kas tiek nemta véera procediru pilnveide. Sanemtie ieteikumi un pilnveides vajadzibas tika apkopotas
ari Agenturas publikacijas.

» PECNOVERTEJUMA AKTIVITATES e
Butisks novertésanas procediiru elements ir pécnovertéjuma aktivitates. Kops 2019. gada notiek darbs pie
tematiskajam analizém par katru novértéto studiju virzienu.
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STRATEGISKAIS MERKIS

b SAZINAS KANALI e
Adentira ikdiena uztur 3adus sazinas kanalus - Agenturas
majaslapa www.aika.lv, E-platforma studiju virzienu
akreditacijas un studiju programmu licencésanas nodrosinasanai
https://eplatforma.aika.lv/, Adenturas sadala AIC majaslapa, )
L Lo . MAJAS LAPAS LAPU
Agenturas Youtube konts @augstakasizglitibaskvalita860. APMEKLEJUMI SKATLIUMI

SAKUMLAPA KONTAKTU SADALA | | INFORMACIJA PAR STUDIJU KVALITATES KOMISIJAS SEDEM | | SADALA“IEKSEJIE NORMATIVIE AKTI”

VISVAIRAK SKATITAS LAPAS

m  ATJAUNOTA AIKA MAJASLAPA WWW.AIKA.LV TIKA PUBLISKOTA 2019. GADA =

> PUBLISKA INFORMACIJA e
Agenturas E-platforma studiju virzienu akreditacijas un studiju programmu licencésanas
nodrosinasanai kops 2019. gada tiek publiceta visa aktuala informacija par augstskolu/ koledzu, studiju
virzienu un studiju programmu akreditacijas statusu, to dubléjot ari Valsts izglitibas informacijas sistéma.

»  MERKA SASNIEGSANAS VERTEJUMS
o)

38% 58% 4oy

MERKIS IR PILNIBA SASNIEGTS MERKIS IR DRIZAK SASNIEGTS MERKIS DRIZAK NAV SASNIEGTS
m  AGENTURAS SADARBIBAS PARTNERU APTAUJAS REZULTATI  m

»  SADARBIBAS PARTNERU KOMENTARI

Kada jusu organizacijas skatijuma ir AIKA loma augstskolu ieksejo kvalitates nodrosinasanas
sistemu pilnveide?

Voo

AIKA nodrosina institdcijas iedibinato kvalitates sistému aréju novertesanu, istremipa un ilgtermina ieteikumus
kvalitates pilnveidei.

Bez AIKA darita darba visticamak izmainas batu Joti minimalas vai nekadas. AIKA loma ir izteikti nozimiga.
Adenttra ir butiski sekméju augstskolas izpratni par ESG un tas iekséjo procesu pielagosanu.

Vo=

pilnveidi un atbilstibu noteiktajam prasibam.
Veicinosa un motivejosa.
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> SADARBIBAS PARTNERI e
Agenturas funkciju veikSanai ta sadarbojas ar Latvijas Studentu apvienibu, Latvijas Darba deveju konfederaciju,
Augstakas izglitibas padomi, Rektoru padomi, Latvijas KoledZu asociaciju, Latvijas Izglitibas un zinatnes
darbinieku arodbiedribu, Latvijas Brivo arodbiedribu savienibu, Izglitibas un zinatnes ministriju, Latvijas
Zinatnes padomi, Izglitibas kvalitates valsts dienestu, Latvijas Tirdzniecibas un rupniecibas kameru,
dazadam sertifikacijas instittcijam, Veselibas ministriju, ka ar ar starptautiskiem sadarbibas partneriem.

AUGSTAKAS IZGLITIBAS |ZGLITIBAS KVALITATES |ZGLITIBAS UN LATVIJAS BRIVO
PADOME VALSTS DIENESTS ZINATNES MINISTRIA ARODBIEDRIBU SAVIENTBA

?'S\I\JAS B/Q/L

Vv [e]
> «
2
%, 2
Augstakas izglitibas Izglitibas kvalitates Izglitibas un zinatnes “origy o
padome valsts dienests ministrija
www.aip.lv www.ikvd.gov.lv www.izm.gov.lv www.lbas.lv
LATVIJAS IZGLITIBAS
LATVIJAS DARBA UN ZINATNES DABBINIEKU LATVIJAS KOLEDZU LATVIJAS STUDENTU
DEVEJU KONFEDERACIJA ARODBIEDRIBA ASOCIACA APVIENIBA
SNANES o
& ’4% /4ﬁ
5 %
“LDDK : 2 {C;
LATVIZAS DARBA DEVEIU KONFEDERACIIA % S [R%T]:\gb]%lsj \ y 1[5
» & )¢
% & ASOCIACIJA ;a

% o
Ay ye¥

www.lddk.lv www.lizda.lv www.kolasoc.lv www.lsa.lv
LATVIJAS TIRDZNIECIBAS LATVIJAS ZINATNES
UN RUPNIECIBAS KAMERA PADOME REKTORU PADOME

®
~<ple

JASIDN,

LTRK

Latvijas Zinatnes padome REKTORU PADOME

www.chamber.lv www.lzp.gov.lv www.rektorupadome.lv
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STRATEGISKAIS MERKIS

NodroSinat Agenturas finansialo ilgtspéju tas misijas istenosanai atbilstosa kvalitaté un saskana ar
pienemtajam vertibam.

D FINANSEJUMS e

Adentura ir darbojusies, balstoties uz tris finanséjuma avotiem

Agentaras cenradi noteikta
Valsts dotacija samaksa par novértesanas Sadarbibas projekti
procediram

Valsts dotacija un samaksa par novértésanas procediram sastada ievérojami lielako agentiiras budzeta
dalu, kas sedz Agenturas darbibas nodrosinasanas izmaksas, savukart projektos iegutais papildus finanséjums
sniedz iespéju paaugstinat agenturas darbinieku kapacitati un padzilinat agenturas darbibas jomas.

» FINANSEJUMAVERTEJUMS e

3 RESURSI NAV PIETIEKAMI
|

- 4!/2 RESURSI IR PIETIEKAMI

PIEEJAMIE RESURSI 56)
BUTU JAPALIELINA %%

Vértéjot no sadarbibas partneriem sanemto atgriezenisko saiti, vairak ka puse respondentu (58,54%) vérte,
ka proporcionali Agenturas istenotajam funkcijam, pieejamie resursi butu japalielina un/vai nav pietiekami.

m  AGENTURAS SADARBIBAS PARTNERU APTAUJAS REZULTATI  m

>  PAPILDUS FINANSEJUMS o
Parskata perioda Adentura ir piesaistijusi papildus finanséjumu vairaku projektu ietvaros.
Vishutiskako atbalstu agenturas kapacitates paaugstinasana sniedza Eiropas Sociala fonda lidzfinansétais
projekts “Atbalsts EQAR agenturai izvirzito prasibu izpildei”, kas tika istenots laika perioda no 2016.
lidz 2019. gadam.
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> SADARBIBAS PROJEKTI e

Parskata perioda adentura ka partneris ir piedalijusies 6 starptautisku projektu istenosana.

LINKING ACADEMIC RECOGNITION AND QUALITY ASSURANCE (LIREQA) LIREQA

SUPPORT IN STRENGTHENING THE HIGHER EDUCATION SYSTEM IN AZERBAIJAN (TWINNING PROJEKTS) ‘&

DEVELOPING A EUROPEAN APPROACH FOR COMPREHENSIVE QUALITY ASSURANCE OF (EUROPEAN) UNIVERSITY NETWORKS (EUNIQ) @EUNQ

ENHANCING THE COVERAGE AND CONNECTIVITY OF QUALITY ASSURANCE IN THE EHEA THROUGH DEQAR (DEQAR CONNECT) DEQAR

%
MICROCREDENTIALS LINKED TO BOLOGNA KEY COMMITTMENTS (MICROBOL) ’J

microbol

ROADMAP FOR IMPLEMENTATION OF INSTITUTIONAL ASSESSMENT (ROADMAP) ROADMAP

»  MERKA SASNIEGSANAS VERTEJUMS

26% /4%

MERKIS IR PILNIBA SASNIEGTS MERKIS IR DRIZAK SASNIEGTS
m  AGENTURAS SADARBIBAS PARTNERU APTAUJAS REZULTATI  m

D SADARBIBAS PARTNERU KOMENTARI

Ka jusu organizacija verte AIKA resursu pietiekamibu noteikto funkciju izpildei. Ja atbilde ir
“Pieejamie resursi butu japalielina” vai “Resursi nav pietiekami’, ludzam sniegt komentaru.

Intensivas novértesanas apstaklos bitu nepieciesams palielinat novertesana iesaistitos cilvekresursus.

Sobrid ir jatams, ka AIKA noderétu papildus resursi. Sobrid rodas sajita, ka AIKA augstais darbibas limenis
turas uz AIKA darbinieku entuziasma, gatavibas stradat.

Adentdras darba slodze ir loti liela, pemot vera programmu skaitu un prasibas, kas jaizpilda, organizéjot
novertésanas un akreditdcijas procesu. Lai AIKA butu objektiva un spétu kvalitativi turpinat savu darbibu valstij
nepieciesams rast papildfinansejumu adenturas darbibai. Nav pienemama situdcija, kad Studiju kvalitates
komisijas séde notiek vienu reizi ménesi vai pat retak.
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But par augstakas izglitibas kvalitates nodrosinasanas kompetences centru Latvija un veicinat Latvijas
augstakas izglitibas starptautisku atpazistamibu un atzianu.

>  ORGANIZETIE SEMINARI o
Adentura parskata perioda ir organizejusi vairakus seminarus, to témas nosakot atbilstosi aktualajiem
jautajumiem konkréta laika perioda. Atbilsto3i dalibnieku sniegtajai atgriezeniskajai saitei, ipasa uzmaniba
pievérsta tam, lai seminaros tiktu nodrosinats politikas veidotaju skatijums, labas prakses pieméri no Latvijas
augstskolam/ koledzam un arvalstu partneriem.

Sekojot lidzi situacijai pasaulé, Agenturas piedavatie seminari un macibas organizétas gan klatieng, gan
tieSsaiste, izmantojot dazadus tehnologiskos rikus.

KOPEJAIS DALIBNIEKU SKAITS: 200

"PILOTAKREDITACIJU IZVERTEJUMA SEMINARS”;
“TENDENCES STUDIJU PROGRAMMU PILNVEIDE”;
“AUGSTAKAS IZGLITIBAS KVALITATES MONITORINGS UN E-PLATFORMAS KONCEPTS'.

KOPEJAIS DALIBNIEKU SKAITS: 311

“PECNOVERTEJUMA AKTIVITASU NOZIME AUGSTAKAS 1ZGLITIBAS KVALITATES NODROSINASANAS PROCESA”;
“PARMAINU VIRZIENI EIROPAS AUGSTAKAS IZGLITIBAS TELPA”;

“STRATEGISKAS PARTNERIBAS LOMA AUGSTAKAS IZGLITIBAS KVALITATES PAAUGSTINASANAI”;
“AKADEMISKA PERSONALA KVALIFIKACIJAS PAAUGSTINASANA: IZAICINAJUMI UN PIEREDZE”,

2019 KOPEJAIS DALIBNIEKU SKAITS: 219

“PAR JAUNAJAM KVALITATES NOVERTESANAS VADLINIJAM UN E-PLATFORMU AKREDITACIJAS UN LICENCESANAS PROCESA NODROSINASANAI”;
“AUGSTAKAS IZGLITIBAS INSTITUCIJU AKREDITACIJA LATVIJA — IESPEJAS UN PRIEKSNOSACIIUMI”;

“SEMINARS/DISKUSIJA PAR AUGSTAKAS IZGLITIBAS KVALITATES NOVERTESANU, LAI KOPIGI AR VISAM IESAISTITAJAM PUSEM VEIDOTU TADU
KVALITATES NOVERTESANAS MODELI, KAS VERSTS UZ EFEKTIVU KVALITATES NODROSINASANU, VIENLAIKUS MAZINOT BIROKRATISKO SLOGU”.

COVID-19 AIKA DARBINIEKI PIEDALAS DAZADOS VEBINAROQS.

VEBINARS AUGSTSKOLAM/KOLEDZAAM , “IESKATS PLANOTAJAS IZMAINAS AGENTURAS METODIKA UN VADLINIJAS”;

AUGSTSKOLU/ KOLEDZU PARSTAVJIEM ORGANIZETS VEBINARS, KURA IETVARQS PREZENTETI AGENTURAS ANALITISKAJA ZINOJUMA
“NOVERTESANU ORGANIZESANA COVID-19 LAIKA. IESAISTITO PUSU SKATIJUMS'.

KOPEJAIS DALIBNIEKU SKAITS: ~56
VEBINARS AUGSTSKOLAM UN KOLEDZAM PAR STUDIJU VIRZIENU NOVERTESANU;
“PAR PASNOVERTEJUMA ZINOJUMA 1ZSTRADES VADLINIJAM”;
“PAR PASNOVERTEJUMA ZINOJUMA IZSTRADES VADLINIJAM”.

S
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D> INDIVIDUALAS KONSULTACIJAS o
Papildus plasi apmekletajiem Agenturas rikotajiem seminariem, Agentura ir piedavajusi ari individualas
konsultacijas augstskolu/ koledzu parstavjiem un praktize dalibu augstskolu/ koledZzu organizétos
seminaros, sniedzot informaciju par dazadiem ar kvalitates novertésanu saistitiem jautajumiem.

D DARBINIEKU KOMPETENCES PAAUGSTINASANA

Adentura nodrosina kompetences paaugstinasanu ne vien augstskolu/ koledzu parstavjiem, bet ari
Adenturas darbiniekiem, requlari iesaistoties dazadas aktivitatés Latvija un starptautiski un parskatot
darbinieku atbildibas jomas.

Parskata perioda Agentura ir organizéjusi 7 kompetences paaugstinasanas seminarus Agenttras darbiniekiem
un/vai Augstakas izglitibas kvalitates nodrosinasanas padomes un Studiju kvalitates komisijas locekliem, ka ari 10
pieredzes apmainas ar viesosanos arvalstu kvalitates nodrosinasanas agenturas.

Darbinieku kompetences pilnveide notiek ari requlari, izvértéjot darbinieku sniegto atgriezenisko saiti un
individuali pielagojot profesionalas pilnveides un motivacijas paaugstinasanas pasakumus.

» INFORMACJAUNSAZINA o
Vairak neka 60% respondentu biezi izmanto noveértésanas procediiru metodikas un vadlinijas, seminaru
materialus, informaciju par Agentras planotajiem notikumiem un publiski pieejamo informaciju e-platforma.
Vishiezak izmantotie sazinas kanali parskata perioda ir Agentiras majaslapa un informativie e-pasti.

89)- -M

INFORMACIA IR INFORMACLA IR
PILNIBA UZTICAMA \% % DRIZAK UZTICAMA

m  AGENTURAS SADARBIBAS PARTNERU NOVERTEJUMS PAR INFORMACIJAS UZTICAMIBU =

) PUBLISKAISTELS e

1009% 85%

AGENTURAS PUBLISKAIS TELS IR LABS VAI DRIZAK LABS AGENTURAS ATPAZISTAMIBA
a  AGENTURAS SADARBIBAS PARTNERU APTAUJAS REZULTATI =

18
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> MERKA SASNIEGSANAS VERTEJUMS e

33% 67%

MERKIS IR PILNIBA SASNIEGTS MERKIS IR DRIZAK SASNIEGTS
m  AGENTURAS SADARBIBAS PARTNERU APTAUJAS REZULTATI  m

) SADARBIBAS PARTNERU KOMENTARI
= Ludzam sniegt viedokli par to, vai atpazistamibu nepiecieSams stiprinat, un ieteikumus.

= Al vide AIKA ir visiem zinama , tiesam nezinu, vai atpazistamibu vajadzetu stiprinat sabiedribd, t.i.vecaku un
toposo studentu vidd. Sim nolikam kalpo citi informacijas pieejamibas avoti.

= Darbs ar medijiem - komentaru sniegsana par izglitibas kvalitati un monitoringu. Sabiedribas informésana
par Al kvalitati.

» Augstakas izglitibas videé, kur AIKA atpazistamiba ir svarigaka, ta jau ir atpazistama. Sabiedribas limeni
kopuma ir jaizverté vai ir nepieciesams, ka AIKA ir atpazistama.

= Kaut ka ir iegdjies, ka loti "putrojas” divi saisinajumi AIKA un AIC. Laikam vajadzetu nepartraukti "skandinat”
to atskiribu, lai tas batu pilniba skaidrs.
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Veicinat Adenturas starptautisko sadarbibu un konkurétspéju, iesaistoties augstakas izglitibas kvalitates
novertesanas politikas veidosanas procesos, kvalitates novértésanas un pilnveides veicinasana.

> DALIBA AGENTURU TIKLOS e
Uzsakot darbibu, Agentura izvertéja aktivo starptautisko organizaciju klastu un mérktiecigi ir kluvusi par
vairaku organizaciju biedru. Prioritara ir bijusi adenturas daliba ENQA un registracija EQAR, tomeér
agenturas attistibai nozimiga ir bijusi daliba ari Starptautiskaja kvalitates nodrosinasanas adentaru tikla
(INQAAHE), Eiropas Akreditacijas konsorcija (ECA), Centraleiropas un Austrumeiropas kvalitates
nodrosinasanas adenturu tikla (CEENQA), CHEA International Quality Group.

STARPTAUTISKAIS AUGSTAKAS IZGLITIBAS KVALITATES NODROSINASANAS AGENTURU TIKLS (INQAAHE) IN@AAHE

CENTRALEIROPAS UN AUSTRUMEIROPAS AUGSTAKAS IZGLITIBAS KVALITATES NODROSINASANAS AGENTURU TIKLS (CEENQA)

EIROPAS AKREDITACIJAS KONSORCIJS (ECA)

EIROPAS KVALITATES NODROSINASANAS AGENTURU TIKLS (ENQA)

G

ASV AUGSTAKAS IZGLITIBAS AKREDITACIJAS PADOMES STARPTAUTISKA KVALITATES GRUPA (CIQG) < g

Kops tas pirmsakumiem Adentura ir aktivs neformalo Baltijas kvalitates nodrodinasanas agenturu tikla
(BQAA) un Ziemelvalstu kvalitates nodrosinasanas adentru tikla (NOQA) dalibnieks.

Butisks parskata perioda sasniequms ir Agenturas vaditajas Jolantas Silkas ievéléSana un aktiva daliba gan
CEENQA (2018 - 2022), gan ENQA (2021 - lidz Sim) valdes, kas nodrosina gan Adentiras parstavniecibu
starptautiska [imeni, gan informétibu par un lidzdalibu starptautiskas norises.

Parskata perioda Agentura ir noslégusi sadarbibas memorandu ar agenturu, kuras atbalsts ir bijis bitisks
stratégija noteikto meérku sasniegsana - NAQA (Ukraina).

Adenturas téla veidoSanai un attistibai nozimiga ir bijusi ne vien daliba starptautiskos tiklos, bet ari agenturu
divpuséja sadarbiba, it ipasi ar kaiminvalstu agenturamEKKA (Igaunija) un SKVC (Lietuva), ka ari
ASHE (Horvatija), AQ Austria (Austrija), AAQ (Sveice), AE3S (Portugale), Unibasq (Spanija), NOKUT (Norvégija),
Al (Danija), SQAA (Slovenija).

S ER
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> DARBIBAARVALSTIS e

Uzsakot stratégijas izpildi, viens no Agentiras merkiem bija EQAR registrétas agentiras statusa piedavat
kvalitates noverteésanas proceduiras arvalstis. Parskata perioda Adentra ir sadarbojusies ar Vacijas agentru
ASIIN, istenojot Latvijas Universitates studiju virziena “Informacijas tehnologijas, datortehnika, elektronika,
telekomunikacijas, datorvadiba un datorzinatne” novertésanu, veicinajusi savu atpazistamibu Ukraina un
AzerbaidZana, piedaloties studiju programmu novértésanas metodiku pilotéSana, un istenojusi 5
novértésanas proceduras Ukraina. Lai nodrodinatu Adentiras pienemto lémumu statusu, ir izveidota
Arvalstu studiju programmu akreditacijas komisija un attiecigs requléjums.

2020 2021

ASPAK AKREDITETAS STUDIJU PROGRAMMAS @

> MERKA SASNIEGSANAS VERTEJUMS e

24% /0%

MERKIS IR PILNIBA SASNIEGTS MERKIS IR DRIZAK SASNIEGTS
m  AGENTURAS SADARBIBAS PARTNERU APTAUJAS REZULTATI  m

) SADARBIBAS PARTNERU KOMENTARI
Attieciba uz Agenturas istenotajam starptautiskajam aktivitatém, aptaujatie sadarbibas partneri atzimé, ka
pamanamakas ir - vélétas pozicijas starptautiskas organizacijas, daliba starptautiskos agentiru tiklos un
pieredzes apmainas ar citu valstu agenturam. Savukart, ka nozimigakas Agentras attistibai ilgtermina vertétas -
daliba starptautiskos agentiru tiklos, pieredzes apmainas ar citu valstu agenturam, daliba starptautiskos
projektos, sadarbibas/nodoma ligumi ar citu valstu agenturam, darbs starptautiskas darba grupas.

> PERIODA PAGARINASANA o
Vienlaikus, izvertejot COVID-19 ietekmi uz stratégijas izpildi un sadarbibas partneru viedoklus, tika
nolemts, ka aréju apstaklu de| pilniga ieprieks planoto aktivitasu ievieSana nebija iespejama, tadeé| tika
nolemts stratégijas istenosanas periodu pagarinat lidz 2023. gadam.
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